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Vikingen Infinity Resort & SPA
Surddrualebilirlik Raporu

2024
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Mavinin dussel sonsuzlugunda unutulmaz anilara donusecek an’lara yolculuk
basliyor. Bolgenin yeni gozdesi Vikingen Infinity Resort&Spa siradis
mimarisiyle misafirlerine “llk géruste mutluluk” sunuyor.

Alanya-Turkler mevkiinde, Antalya havalimanina 90 km, Manavgat'a 35 km,
Alanya'ya 10 km mesafede konumlandirilmis tesisimiz, Ultra Her sey Dahil
sistemiyle ¢alisiyor.

Sizi ve ailenizi mavinin her tonuyla bulusturan &zel plajimizda, size konforu
yeniden tanimlaminizi saglayacak odalarimizda ve tesisimizin her kdsesinde
Ozel, 6zgun ve modern mimarimizin izlerini bulacaksiniz.
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KlUresel sorunlarin ¢ézumunde attigimiz adimlarin etkilerini daha detayl
dusunme vakti coktan geldi. BM'nin 2021 Surdurulebilir Kalkinma Raporu,
yoksulluk, egitim ve cinsiyet esitligi gibi kritik alanlarda 2020'den itibaren
kaydedilen ilerlemenin durdugunu veya geri dondugunu acik¢ca ortaya
koydu. Bu olumsuz gelismeler, pandeminin dunya Uzerindeki genis kapsamli
etkilerinin sadece saglikla sinirli kalmadigini, ayni zamanda toplumsal ve
ekonomik yapilari da derinden sarstigini gdsteriyor. Ustelik, kUresel CO2
emisyonlari da yeniden rekor seviyelere yaklasiyor, bu da iklim degisikligiyle
mucadelenin hala ne kadar zorlu oldugunu kanitliyor.

NITELIKL TOPLUMSAL TEMIZ SU VE
EGITIM CINSIYET ESiTLici SANITASYON

YOKSULLUGA SAGLIK VE
SON KALITELI YASAM

INSANA YAKISIR SANAYi, YENILIKGILiK

10 ESITSIZLIKLERIN SORUMLU URETM
IS VE EKONOMIK VE ALTYAPI

AZALTILMASI VETUKETIM
TOPLULUKLAR

BUYOME

13 KLIM
EYLEMi

‘IB BARIS, ADALET AMAGLAR IGIN
VE GUGLY ORTAKLIKLAR
KURUMLAR

¥ I D

DUnyanin dort bir yanindaki ulkelerin bu ddénemde yaptigl cevresel
taahhdutler ve iklim degisikligiyle mucadelede attiklari adimlar, surdurudlebilir
bir gelecek icin umut verici olsa da, mevcut emisyon seviyeleri ve cevresel
tahribat oranlari alarm veriyor. Kuresel bir is birligi ile, yalnizca pandemilere
karsi degil, ayni zamanda iklim krizine, yoksulluga ve sosyal esitsizliklere karsi
da daha dayanikl bir toplum insa edebiliriz. Simdi, surdurulebilir kalkinma
hedeflerine ulasmak icin gergcek, somut adimlar atmanin tam zamani.
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MEHMET BAS

General Manager

Vikingen Infinity Resort & SPA olarak, doganin bize sundugu guzelliklerin
kiymetini derinden anliyor ve gelecek nesillere daha yasanabilir bir dunya
birakma sorumlulugumuzun bilincindeyiz. Bu dusunceyle, surdurulebilirligi
sadece bir hedef olarak degil, tum operasyonlarimizin temelini olusturan bir
ilke olarak benimsiyoruz.

Hazirladigimiz bu surdurulebilirlik raporu, Vikingen Infinity Resort & SPA'NIN
cevresel, sosyal ve ekonomik alanlarda gosterdigi cabalari seffaf bir sekilde
ortaya koymaktadir. Kaynak kullanimindan atik yonetimine, enerji
verimliliginden yerel topluluklara destege kadar uzanan genis bir yelpazede
attigimiz  adimlari bu rapor araciliiyla sizlerle paylasmaktan gurur
duyuyoruz.

Surduarulebilirlik yolculugumuzda, su ve enerji tuketimini azaltmaya yonelik
projelerimiz, gida israfini énleme calismalarimiz, yerel Ureticilerden tedarik
saglama konusundaki hassasiyetimiz ve calisanlarimizin bu konudaki
farkindaligini artirmaya yoénelik egitimlerimizle onemli ilerlemeler kaydettik.
Misafirlerimizi de bu yolculuga dahil ederek, onlarin da surdurulebilir turizm
anlayisina katkida bulunmalarini tesvik ediyoruz.

Biliyoruz ki bu yolculuk hic bitmeyecek ve surekli daha iyisini basarmak icin
calismaya devam edecegiz. Bu rapor, sadece bugune kadarki basarilarimizi
dedil, ayni zamanda gelecekteki hedeflerimizi ve taahhutlerimizi de
icermektedir. Cevremize ve topluma karsi sorumlulugumuzu yerine
getirirken, misafirlerimize unutulmaz ve sudrdurulebilir bir tatil deneyimi
sunma kararhligimizi surdurecegiz.
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RAPOR HAKKINDA

Vikingen infinity Resort & SPA  olarak hizmetlerimiz icin énemli olan
cevresel ve sosyal konulara odaklanarak Cevresel, Sosyal ve Ydnetisim
performansimiz  ve yonetim yaklasimlarimiz hakkinda anlamli  ve
zamaninda bilgiyi her yil yayinlamaya kararlyiz.

Bu Surdurulebilirlik Raporunu dijital formatta hazirlayarak, paydaslarimizla

daha iyi iletisim kurmak ve karbon ayak izimizi azaltmaya yardimci olmak
icin teknolojiden giderek daha fazla yararlanmayi hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik Raporunun Kapsami

Bu rapordaki tem.el performans verilerinin kapsami, yeni faaliyette
baslayan Vikingen Infinity Resort & SPA 2024 yili verilerini icermektedir.
Veriler olustukca karsilastirma amacl gecmis yillari da icerecektir.

Rapor ve icerigi ile ilgili sorular icin;

hotel@vikingenhotels.com
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DuUnya ve Turk turizminde konaklama faaliyet icerisinde yer alan Vikingen
Infinity Resort & Spa Hotel olarak, surdurulebilirlik kavramini mevcut
faaliyetlerimize, gelecek yatirrmlarimiza ve deger zincirimize cevresel,
sosyal ve kurumsal yonetisim uygulamalarini degerlendirerek entegre
etmeyi amacliyoruz.

Artan duUnya nufusu ve talepler dogrultusunda gelecek nesilleri ihmal
etmeyen ve gunUmuzun ihtiyaclarini karsilayan, dogal kaynaklarin
varligini surdurebilmesi icin bilingli tuketim metotlarini ve alternatif
kaynaklari arastiran surdurulebilir kalkinma yaklasimini benimsiyoruz ve
bu kapsamda Surdurulebilir bir dunya ve Sdrdurulebilir Turizm icin
katkida bulunmasina her gecen gun caba gostermekteyiz. Yonetim
kurulumuzdan baslayarak tum departmanlarimiza uygulanacak is
modelimize dahil edilmektedir.

Vikingen infinity Resort & SPA basta Antalya olmak Uzere sektére ve
Ulkeye surekli destek saglama amacindadir.

HOTEL
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2 Hamam & SPA 1 Fitness Alani 1 YUzme Havuzu 12 Engelli Odasi
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2024 Misafir Sayimiz

455.565

Agirlanan Misafirlerin Market Pazar Sayisi

50
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ONCELIKLI KONULARIMIZ

Konuklarimiz Calisanlarimiz
Misafir deneyimi iInsan kaynagd
Saglk, emniyet ve Ogrenme & Gelisim

guvenlik GCalisan deneyimi
Gida Guvenligi s guvenligi ve saglhk

Bina ve yangin guvenligi

Cevremiz Toplulugumuz
Iklim etkileri Dogal kaynak tuketimi
. Su. . Atk
Biyogesitliligin Gonilliliik
korunmasi
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ETIK POLITIKAMIZ
Durustluk

Tum is sureclerimizde ve iliskilerimizde dogruluk ve durustluk oncelikli
degerlerimizdir. Calisanlarla ve tum paydaslarimizla iliskilerimizde
dogruluk ve durustlukle hareket ederiz.

Gizlilik

Gizli ve ézel bilgiler; Vikingen infinity Resort & SPA, otelimiz (Sirket'e) ait
rekabet acisindan dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari sirlari, henuz
kamuya aciklanmamis mali ve diger bilgileri, personel ézIUk haklarina ait
bilgileri  ve UcUncu sahislarla akdedilen ‘'gizlilik anlasmalari"
cercevesindeki bilgileri kapsar.

ilayda Vikingen infinity Resort & SPAcalisanlari olarak; musterilerimizin,
calisanlarimizin ve calistigimiz diger ilgili kisi ve kuruluslarin gizliliklerine
ve Ozel bilgilerinin korunmasina &zen gosteririz. Sirketin faaliyetlerine
iliskin gizli bilgileri korur, bu bilgileri sadece, Sirket'in amaclari
dogrultusunda kullanir; bu bilgileri sadece belirlenen yetkiler dahilinde
ilgili kisilerle paylasiriz.

Bizim icin, Sirket'e ait her turlu gizli bilginin iceriden sizdiriimasi suretiyle,
borsalardan hisse alim satimi da dahil herhangi bir ticari menfaat elde
edilmesi (insidertrading) kesinlikle kabul edilemez. Sirketimizden
ayrilirken de gorevlerimiz nedeniyle haiz oldugumuz gizli bilgi ve belgeler
ile proje, yonetmelik, vb. calismalari disari ¢cikarmayiz.
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Kisisel Verilerin Korunmasi

Isci, isyerinde isveren veya isveren vekillerine, calisanlara, alt isveren
calisanlarina, musterilere, tedarikcilere, ucuncu Kkisilere, misafirlere, is
basvurusu yapanlara, stajyerlere ve sirket faaliyetleri ile ilgili tUm gercek
kisilere ait dzel ve genel nitelikli kisisel verileri, veri sahibinin ve isverenin
yazili onayl olmaksizin yazili, sesli ya da gdéruntult olarak elektronik
ortamda paylasmaz, aktarmaz, ifsa etmez, kotuye kullanmaz ve bu yolla
sahsi ¢cikar saglayamaz.

GCikar Catismasi

Vikingen infinity Resort & SPA calisanlari olarak, ¢cikar catismasindan uzak
durmay! amaclariz. Mevcut gérevimizden yararlanarak; sahsen, ailemiz
veya yakinlarimizin vasitasi ile is munasebetinde bulundugumuz kisi ve
kuruluslardan kisisel ¢cikar saglamayiz.

Sirket disinda ek bir finansal ¢ikara dayall is aktivitesinde bulunmayiz.
ilayda Vikingen infinity Resort & SPAadini ve guUcund, ilayda Vikingen
infinity Resort & SPA kurumsal kimligimizi, kisisel fayda saglamak
amaciyla kullanmaktan kaciniriz.
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CALISANLARIMIZ

TOPLAM CALISAN SAYISI

567

KADIN CALISAN SAYISI

179 % 26,88
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ERKEK CALISAN SAYISI

382 % 72,04

=

DEZAVANTAJLI CALISAN

é\' 6 % 1,08
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2024 YILI EGITIMLERI

. ’ IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

CEVRE VE SIFIR ATIK

O COCUK ISTISMARI

AN A

BASLIK .

EGIiTIiMI INSAN HAKLARI

D 3 SURDURULEBILIR TURIZM

VE CEVRE

ALT

BASLIK :

ST IMI TEMEL HiIJYEN

GIDA VE SU GUVENLIGI

112 ORYANTASYON
SAAT KIS YANGIN GUVENLIGI

BASI

EGIiTIiM
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CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

Vikingen infinity Resort & SPA olarak, surdurulebilir kalkinma icin kirliligin
onlenmesi, cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasi esas amacimiz
olarak belirlenmistir.

YUruttugumuz tum sureclerde, yerel mevzuatlarin yaninda uluslararasi
standartlar ve misafirlerimize ait 6zel standartlar da géz 6nune alinmakta
olup, bu standartlarin belirledigi tUum cevresel ve sosyal sartlarin
gerekliliklerini yerine getirmekte ve devamliligini saglamak icin surekli
gelisimi ve mevcut en iyi teknolojilerin kullanimini desteklemekteyiz.

Cevre danismanlarimiz tarafindan yasal sureclerin takibi ve uygulanmasi

ile cevre sureclerindeki beyan ve raporlama yukumluluklerimiz
hassasiyetle yonetilmektedir.

HOTEL@VIKINGENHOTELS.COM | WWW.VIKINGENHOTELS.COM
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EMISYON YONETIMI

Tesisimizin faaliyetleri kapsaminda olusan sera gazlarinin
hesaplanmasini titizlikle takip ediyor ve kurumsal karbon ayak izini
hesapliyoruz.

hotel@vikingenhotels.com | www.vikingenhotels.com
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EMISYON YONETIMI

KIS BASI CO2E EMISYONUMUZ

[ | [ [ | 31,77 kg CO2e
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ENERJI YONETIMI

Enerji verimliliginde surekli iyilestirmeyi amaclayan enerji tuketimlerimiz
gunluk, ayhk ve vyillk periyotlarda takip edilmekte ve gdzden
gecirilmektedir.

Her yil dnemli enerji kullanim noktalari belirlenmekte ve enerji verimliligi
projeleri hazirlanmaktadir.

Mevcut tesisler icin yapilan bu calismalara ek olarak yeni yatirimlar enerji
verimliligi acisindan degerlendiriimekte ve Uretilecek Urunlerde spesifik
enerji yogunlugunun azaltilmasi hedeflenmektedir.

Enerji  verimliliginin  arttirlmasina yonelik cabalara ek olarak,
surdurulebilir  kalkinma amaclari dogrultusunda ve Avrupa Yesil
Mutabakatina uyum surecinde karbon ayak izimizin azaltilmasi amaciyla
yenilenebilir enerji kullanimi ile alakali fizibilite calismalarimiz devam
etmektedir.
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ENERJI TUKETIMI

ELEKTRIK

4.442.683,03 kWh

D.&-

h 2.105.110 m3
h 6163 kg

45.665 M3
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YENILENEBILIR ENERUJI

Isparta'nin dogal guzellikleriyle éne cikan Egirdir ilcesinde, 2025 Mart ayi itibariyla
faaliyete gecen Gunes Enerjisi Santrali (GES) yatirrmimizla surdudrulebilir bir gelecege
onemli bir katkida bulunmanin gururunu yasiyoruz. Bu projemiz, cevresel
sorumlulugumuzun ve yenilenebilir enerjiye olan inancimizin somut bir gostergesidir.

Egirdir GES yatinmimizla, hem cevreye duyarll bir yaklasim sergiliyor hem de
Ulkemizin enerji dénusumune katkida bulunuyoruz. Surduarulebilirlik ilkelerimiz
dogrultusunda, daha yasanabilir bir dunya icin Uzerimize duseni yapmaya devam
edecegiz.

ELEKTRIK URETIM
K APASITEMIZ

2,7 MWe / Kurulu Guic
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SU YONETIMI

Tesislerimizde su tuketimini azaltmak amaciyla projeler gelistirilmekte ve
uygulanmakta olup, su tuketim degerleri aylik bazda duzenli olarak takip
edilmekte ve su kacak kontrolleri surekli olarak yapilmakta, en hizli
sekilde mudahalesi saglanmaktadir.

Surduarulebilir bir cevre icin hem Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi'nde tabi
oldugumuz desarj limitlerine hem de uluslararasi mevzuat ve
standartlara uygun kalitedeki su alici ortama desarj edilmektedir.

hotel@vikingenhotels.com | www.vikingenhotels.com
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GENEL SU RIiISKI

Otelimiz bulundugu lokasyon agisindan Fiziksel Nicelik, Kalite ve
Duzenleyici ve lItibar Riski kategorilerinden secilen tum gostergeleri
toplayarak suyla ilgili tum riskleri dlculmesi gereken bir lokasyondadir.
Orta Yuksek (2-3)

*https://www.wri.org/applications/agqueduct/water-risk-atlas

hotel@vikingenhotels.com | www.vikingenhotels.com
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ATIK YONETIMI

Sdrecglerimizde drun yasam dongusu goz &nunde bulundurularak
oncelikle tesisimiz icinde Uretilen atigin kaynaginda azaltimi, kaynaginda
ayristirilmasi ve yeniden kullanimi politikalari uygulanmaktadir.

Tesisimizde tehlikeli ve tehlikesiz atiklar olusmaktadir. Olusan tehlikeli
atiklar Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudarlagu tarafindan izin
verilmis tehlikeli atik gecici depolama alaninda toplanarak, lisansli ara¢ ve
suruculerle  MOTAT (mobil atik takip) sistemi ile lisansli tesislere
gonderilmektedir.

Tehlikesiz atiklar yine tehlikesiz atik gecici depolama alaninda toplanarak
lisansli tesislere iletiimektedir. Bu suUreclerin  yonetiminde, Cevre
Danismanimiz ve atik alanindan sorum bir calisanimiz gérev almaktadir.

Tesisimizde olusan tehlikeli ve tehlikesiz atiklarimizin %100'e yakini
plastik, cam, kagit-karton, metal, aku, yag, vb. olarak lisansl tesisler
tarafindan geri donusturulmektedir.

hotel@vikingenhotels.com | www.vikingenhotels.com
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ATIK YONETIMI

. A M KAGIT
8630 KG ‘ 10150 KG
METAL PLASTIK
A‘ 1780 KG 1938 KG
UR&@ ) BITKISEL
ATIK .@.
{? ’—
297462 KG 4885 KG
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ATIK YONETIMI HEDEFLER

Doga dostu ve atik Uretmeyecek ya da daha az atik Uretecek Urunlerin
tercih edilmesinin hedeflenmesi,

Ozellikle Cevre bilincinin arttiriimasi,
Atik Ayrisimi ve Sifir Atik Sistemi konularinda egitimlerin arttirilmasi,

Guncel cevre konulariyla ilgili calisanlarin bilgilendirilmesi.

hotel@vikingenhotels.com | www.vikingenhotels.com
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Vikingen infinity Resort & SPA  olarak, sagdlk, emniyet ve cevre
konularinda her turlud yaralanma, mesleki hastalik, kaza ve cevre
kirliliklerinden korunmayi yalnizca teoride degil, gercekte de ulasiimasi
gereken bir hedef olarak gormekteyiz.

HEDEFIMIiZ; SIFIR KAZA, SIFIR RISK!

Birey olarak gerek isyerinde gerekse is disindaki gundelik
faaliyetlerimizde bize rehberlik edecek ilkelere sahibiz:

e TUm yaralanma ve meslek kazalari 6nlenebilir.

e Her calisanimiz kaza ve hastaliklarin énune gecilmesinde bizzat ve
dogrudan sorumludur. Emniyet, calismanin bir 6n kosuludur,
dolayisiyla her calisan guvenli calismak konusunda kendi Uzerine
dusen sorumlulugu almali ve gerektirdiklerini yapmalidir.

« Emniyetli igyeri icin emniyet egitimi hayati dnem taslyan bir unsurdur.

o Emniyet denetimleri yapilmalidir. Her turlud guvenlik acigi ile ilgili
riskler hizlica tayin edilmeli ve gereken duzeltici faaliyet ve islemler
derhal alinmaldir.

e Yalnizca yaralanma ve kaza ile sonuclanan olaylarin degil, tehlike
potansiyeli iceren her turld uygulama ve davranisin arastirilarak

elimine edilmesi 6nem tasir.

o Is yerindeki emniyet kadar, is disi emniyet de énemlidir.

e Yaralanma ve hastaliklarin énune gecmek, ticari acidan da kazang
getirir.

hotel@vikingenhotels.cm | www.vikingenhotels.com
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SOSYAL SORUMLULUK

Birlesmis Milletler 2030 Surdurulebilir Kalkinmma Amaclari dogrultusunda
topluma karsi gorev ve sorumluluklarimizi yerine getirmek i¢in ¢calismalar
yuratuyor; cesitli STK'lar ile calismalar yurutuyor ve Sosyal Sorumluluk
Projeleri gelistiriyoruz. Sektdrdeki tecrubemizi is hayatina hazirlanan
genclerimize aktariyoruz.

Bircok sosyal sorumluluk projemize aksamadan devam ediyoruz.

Yerel Belediye isbirlikleri;

Yerel, ulusal ve uluslararasi toplanti, salon destekleri;
Bagislar;

Okullar ile isbirlikleri;
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DESTEKLENEN SiVIL TOPLUM
KURULUSLARI

ALANYA
TURISTIK iISLETMECILER
DERNEGI

ALANYA TOURISTIC HOTELIERS ASSOCIATION

ALANYA
TICARET vE SAMAYI
ODASI

ALAMNYA CHAMBER OF
COMMERCE AMD INDUSTRY
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STRATEJIK HEDEFLERIMIZ

Sektorel ve kurumsal gelisme alanlarini takip etmek.
Konuk Memnuniyetini etkin sekilde takip etmek.

Calisan Memnuniyeti ve gelisimini saglamak.
Surdurulebilirlik denetim mekanizmalarini canl tutmak.
Operasyonel verimliligimizi ve surecleri daha verimli hale getirmek.
BuUyume firsatlarini degerlendirmek.

Karlihk odagiyla maliyetleri kontrol altinda tutmak
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